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 عقل 
    اقل منابع  آیی مستلزم رضایت قلبی کارکنان به استفاده از حدوری و کار بهره  ی تقاء درجهار   : 138مساله

 کاری جمعی صورت پذیرد  ،لذا باید در جهت تقویت این رضایت  ؛ است  نفعتدر تولید م 
به اقل باید    مدیر  و   مناصب و منابع مادی و مالی   ؛ ترکیبی از امکانات و مقامات است  دنیای سازمان  معلوم شد

مذموم   ، ایت به تولید کمو معلوم شد که رض.  ترین خدمت و تولید را داشته باشد ولی بیش ،  دنیای قلیل راضی باشد 
کارآیی را خروجی بالا از امکانات کم یا منفعت فراوان با   عقلاء  یسیره  . و رضایت به مصرف کم ممدوح است

زیاد خروجی   یکسی که با تحمیل هزینه. «ون ّ  الرضا بالد »   با نماد  یید شرع استاین سیره مورد تأ  د.دانکم می  یهزینه
و کارآیی را   کند و دفع مضرت عقل هم که حکم به جلب منفعت میاز جهت    .دانند زیاد دارد را فردی کارآ نمی

برای تولید کالا و البته    .زیاد نوعی مضرت است که باید دفع شود به حکم عقل  یتحمیل هزینه  .کندتحسین می
این کم  یهزینه  شد با زمانی مضرت است که می  . کرد مضرت نیستصرف هزینه  . باید هزینه کردخدمات   به  تر 

در حقیقت تقلیل .  گذارد که مورد رضایت مشتری نیستزیاد روی قیمت کالا اثر افزایشی می  یهزینه.  منفعت رسید
تری دارای ذخائر بیش  ترمک  یعلاوه بر مصلحت سازمان که با هزینه،  به نفع مشتری هم هست  ّ  تولید نهایتا  یهزینه

حداکثر   یهزینه  .است  « الرضا بالدون »  کند که همان فرهنگ تولید می  یهزینهلذا عقل هم الزام به تقلیل    . خواهد شد 
ولی نه   ،واجب است  عقل    جلب منفعت محتمله   .یی و شایستگی نیستآبرای منفعت حداکثر یا کثیر علامت کار 

عقل آن را تحسین و   ،جذب آن شده باشد   تری کم  یآن است که هزینه   منفعت واقعی .ایبا هر هزینه  و  هر منفعتی
انسانی و مادی کم  یعنی عقل منفعتی که،  کند الزامی می تر تحسین بیش  ،تری را به خود صرف کرده استمنابع 

بالای الزام عقل به جلب منفعت   یبالای تحسین عقل موجب درجه  یو درجه  .زیاد  یکند تا منفعت با هزینهمی
 داند.تر میهزینهتر از منفعت پر الزامی  ، تر از هزینه باشد که خالص  را ایی هر منفعت و فائدهیعن  ،شودمی

تر  کند مورد تحسین بیشتری را متوجه سازمان متبوع خود میتر منفعت بیشکم  یهمین عقل مدیری که با هزینه
  .کند جذب و گزینش او می  و  لزام ا  دهد و حکم بهقرار می

تری را در تولید کم  یهچون هزین  ، مورد تحسین عقل است  ، تری دارددر نتیجه هر کارمندی که کارآیی بیش
 .کند ثروت و خدمت مصرف می

 الا   و  ،رضایت به حداقل امکانات داشته  لابد  ،تری داردوری و کارآیی بیشهر کارمند که بهرهکه  این  ا  یتنها  و
به او تحمیل   ولی اگر رضایت به امکانات کم نداشته باشد و   . ستاین مهم ا  و   رسید وری نمیبه این درجه از بهره

 ،تروری بیشساخت بهرهزیرا زیر   ،رسدوری و کارآیی نمیاعلای بهره  ی پردازد ولی به درجهلاجرم به تولید می  ،شود
 فتدبر.  ، هشود تا با اکراتری هم پیدا میبیش  ی با رضایت قلبی انگیزه و اراده  . نه اکراه به دون   ، رضایت به دون است

 یهم با رضایت به هزینه  آن  تری حاصل شود وکم  یکند که با هزینهدر جلب منفعتی می  الزام  لذا عقل حکم به  
 ی نه از روی ناچاری که قلب راضی نیست و تولید انگیزه و اراده  ،شود که یک فعل قلبی استتر حاصل میکم
 ّ  ماحد ممکن خواهد بود که عقل آن را لزو   تر ازبیش  ی مشوب به هزینه  کند و در نتیجه منفعت حاصله لا نمیبا

 . کند ینمتحسین و الزام  

 
عَةٌ الْْوَْفُ وَ الْْهَْدُ وَ حََْلُ الَْْذَى وَ الر یَِاضَةُ وَ طلََبُ الصِ دْقِ وَ الِْ  1 خْلَاصُ وَ إِخْراَجُهَا مِنْ مَحْبُوبِهاَ وَ ربَْطهَُا فِِ الْفَقْرِ  وَ أُصُولُ مُعَامَلَةِ الن َّفْسِ سَب ْ

عَةٌ الْْلِْمُ   نْصَافُ وَ  فْوُ وَ  وَ الْعَ وَ أُصُولُ مُعَامَلَةِ الْْلَْقِ سَب ْ عَةٌ  الت َّوَاضُعُ وَ السَّخَاءُ وَ الشَّفَقَةُ وَ النُّصْحُ وَ الْعَدْلُ وَ الِْ نْ یَا سَب ْ الر ضَِا  أُصُولُ مُعَامَلَةِ الدُّ
یثاَرُ بِالْمَوْجُودِ وَ تَ رْكُ طلََبِ الْمَفْقُودِ وَ بُ غْضُ الْكَثْ رةَِ وَ اخْتِیَارُ الزُّ   بِالدُّونِ  هْدِ وَ مَعْرفِةَُ آفاَتِِاَ وَ رفَْضُ شَهَوَاتِِاَ مَعَ رفَْضِ الر ئََِسَةِ فإَِذَا حَصَلَتْ  وَ الِْ

 ( 6ص.   ،مصباح الشریعةامام جعفر بن محمد، . )هَذِهِ الِْْصَالُ فِِ نَ فْسٍ وَاحِدَةٍ فَ هُوَ مِنْ خَاصَّةِ اللََِّّ وَ عِبَادِهِ الْمُقَرَّبِیَن وَ أوَْلیَِائهِِ حَق ا  



 .شودتری منجر میزیرا به سود خالص  ؛تولید موجب تحسین و الزام عقل است  ی در چرخه  « الرضا بالدون »  پس اصل
الله و  ، ترا در تعامل با دنیا اصل قرار داده اس « الرضا بالدون » شرعی که  ؛ شودعقل در این قضاوت تابع شرع می

 . العالم
اقل منابع در از حد   یکارکنان به استفاده  آیی مستلزم رضایت قلبی وری و کار بهره  ی ار تقاء درجه  که   فتحصل

 2کاری جمعی صورت پذیرد.   ،لذا باید در جهت تقویت این رضایت   ؛است  تولید منفعت
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